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1. Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)

Komunitni planovani socidlnich sluzeb je proces hledani potfeb v oblasti socidlnich i
vefejnych sluzeb, které v komunité (obci) vyvstavaji, stanovovani priorit (toho, co je
zapotiebi fesit diive a co pozdéji) a porovnavani potieb s dostupnymi zdroji (finan¢nimi a
materidlnimi moznostmi téch, kdo sluzby poskytuji a kdo potfebuji). Je to moderni rozvojova
metoda, ktera zohlednuje nazory celé komunity, opird se o jeji potieby a umoznuje planovat
nejen socidlni sluzby, ale 1 vefejné souvisejici sluzby na trovni obci 1 kraji. Vysledkem
tohoto procesu je vypracovany komunitni plan socidlnich sluzeb, ktery je strategickym
dokumentem mésta a slouzi jako podklad pro tvorbu politiky v oblasti socialnich a vetejnych
sluzeb nejen v regionu Nového Mésta na Moravé, ale i v kraji Vysocina. Nedilnou soucasti
tohoto dokumentu je Katalog poskytovatelti socialnich sluzeb.

Aktualizovany dokument je rovnéz dllezitou oporou pro podavani zadosti v dotacnich
fizenich a rozvojovych projektech obci i ostatnich organizaci ptsobicich v nasem regionu.

KPSS je =zalozen na spoleéné dohodé zadavateli (obce), poskytovatelli (organizace
poskytujici socialni sluzby) a uzivatelt (klienti), coz by mélo vést k zajisténi dostupnosti
sluzeb pro obcany a zarovei k efektivnimu vynakladéani finanénich prostfedkii do této oblasti.
Metoda komunitniho planovani je vyuzitelna pro vSechny oblasti vefejného zivota na tirovni
obce 1 kraje a vyrazné posiluje principy zastupitelské demokracie. Je to nekoncici proces
odhalovani a uspokojovani potfeb obfani dané¢ho regionu v oblasti nejen socialnich, ale i
vetejnych sluzeb

2. Proces KPSS v mikroregionu Novomeéstsko

Planovani socidlnich sluzeb formou komunitniho planovéni na urovni obci a kraji bylo
zapocato a podporovano ze strany MPSV v roce 2004. Mésto Nové Mésto na Morave se v
tomto obdobi k planovani socidlnich sluzeb rovnéz ptihlasilo. Byl odsouhlasen strategicky
rozvojovy dokument — Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Nového Mésta na Moravé a
jeho regionu pro Casové obdobi 2008 -2013. V letoSnim roce platnost tohoto dokumentu
kon¢i. Potieba planovani socidlnich 1 souvisejicich vetejnych sluzeb vSak naddle v nasem
regionu trva. Né&které potfeby uZivatell sluzeb se zménily, nékteré zanikly a naopak vznikly
potfeby nové. Rovnéz tak zanikly nékteré socialni a vefejné sluzby a naopak vznikly nové.
Jako reakce na potieby obyvatel naseho regionu byly konci roku 2012 rozhodnutim rady
meésta zahdjeny piipravné aktivity na aktualizaci stavajiciho platného komunitniho planu.

Na 51. schiizi rady mésta byla ustanovena komise mésta pro komunitni planovani. Predsedou
komise a soucasn¢ koordinatorem cel¢ho procesu aktualizace byl jmenovan zastupitel mésta,
pan Josef Brina. Cleny komise se stali Ing. at Mgr. Hana Janii a pani Jana Musilova.
Tajemnikem komise je pani Rita Skalnikova, DiS.

Jesté na podzim tohoto roku byly zahdjeny prvni ¢innosti na aktualizaci. 26.listopadu 2012
probéhlo prvni setkani ¢lenit komise a soucasné celé fidici skupiny. Pravidelné se setkani
zucCastiioval mistostarosta mésta, ktery se stal zodpovédnym politikem a garantem za cely
proces komunitniho pldnovani. Pfedseda komise mistostarostu mésta pravidelné informovala
o vSech aktivitdich a ¢innostech v procesu komunitniho planovani. Jako dilezité v celém
procesu bylo stanoveno zabyvat se realnymi uskutecnitelnymi prioritami a uskutecnitelnymi
aktivitami. Cely proces aktualizace vedli lidé, ktefi jsou znali mistnich poméri, neni jim cizi
sociadlni politika naSeho mikroregionu a dokazi se vcitit do potfeb vSech uzivatelti sluzeb.
Spolecné jsme se dohodli, Ze neni potieba investovat velké financni prostfedky do
profesionalnich firem, které se timto procesem zabyvaji celorepublikové, ale vyuzit dobrych
znalosti a zkuSenosti obc¢anti naseho mikroregionu.



Clenové komise a vSichni ti, kterym neni fungovani socidlnich i veFejnych sluZeb naseho
mikroregionu lhostejné se seSli 12. prosince 2012 v Kulturnim domé v Novém M¢sté na
Moraveé na prvnim spolecném a vefejném setkdni poskytovateli a uzivatelii socidlnich 1
ostatnich souvisejicich vefejnych sluzeb. Byla spole¢né zhodnocena Cinnost na stavajicim
komunitnim plénu. Vystupem bylo zhodnoceni doposud probéhlych aktivit. Neaktualni a
nerealné aktivity, které nebyly vyuzivany nebo zanikly jiz nebyly do procesu aktualizace
zahrnuty. Byl zachovan zakladni okruh cilovych skupin.
Cilova skupina: seniofi a osoby se zdravotnim postiZenim

rodina, déti, mladeZ a osoby ohroZené zavislostmi

nezaméstnani, osoby v nepriznivé socialni situaci a obéti trestnych ¢inu.
Nadale se tyto cilové skupiny setkdvaly samostatn¢ a prace na aktualizaci komunitniho planu
probihala v rezii kazdé z nich. Byl stanoven harmonogram dalsiho procesu KPSS, ktery byl
zaméfen na piipravu dotaznikli, aktualizaci katalogu socialnich sluzeb a informaci pro
vetejnost prostiednictvim Novomeéstska.
28. unora 2013 jsme spolecné zah4jili tvorbu dotaznikii pro vefejnou dotaznikovou akei,
jejimz  vystupem se stala Analyza potteb uZzivateld socidlnich sluzeb. Tento dokument je
nedilnou soucasti aktualizace komunitniho planu. Otadzky byly tvotfeny tak, abychom jejich
vyhodnocenim ziskali redlny obraz o potiebach nasich spoluobcanii.
Soucasné jsme oslovili vSechny poskytovatelé socidlnich i vefejnych sluzeb, aby se podileli
na aktualizaci Katalogu poskytovateli socidlnich sluzeb, ktery je dllezitou soucasti
vysledného dokumentu a ma napomoci orientovat se ob¢aniim v systému vsech sluzeb naseho
regionu, poskytnout podrobny piehled sluzeb — kontakt na uvedenou sluzbu, vysi thrady a
podrobny popis nabizené sluzby. V pribéhu mésice dubna byly dotazniky distribuovany
prostfednictvim mési¢niku Novoméstsko, rozvezeny po domacnostech jednotlivych obci
mikroregionu, byly k mani i u jednotlivych poskytovateli. 30. dubna 2013 byl ukoncen
vybér dotaznikli ze sbérnych mist. Nasledovalo scitdni dotaznikovych tdajt, jejich
vyhodnoceni a zpracovani do vysledné analyzy. Analyza byla zpracovana jednak graficky,
kdy byly na prvni pohled patrné priority ob¢ant, jednak textove, kdy byly z dotaznika
vypsany realné skute¢nosti, zajimavosti a perlicky, které uvadéli poskytovatelé.
26.¢ervna 2013 v kulturnim domé¢ probéhlo setkdni s poskytovateli socialnich sluzeb a
vetfejnosti, kde byly prezentovany vysledky analyzy. Na setkdni se podilela firma Enpeka,
kterd sponzorsky zajistila pro ucastniky obcerstveni. Z vysledkli dotaznikového Setfeni jsme
spolecné zacali sestavovat priority, opatieni a aktivity pro dal§i roky planovani sociélnich 1
vetejnych sluzeb. Nekteré byly zachovany z pfedchoziho dokumentu, nékteré byly stanoveny
nove. Zpracovavali jsme je s védomim, Ze skutecné plnime pfani a potieby nasich obc¢ani.

3. Vyvoj KPSS v letech 2014-18

Aktualizovany komunitni pladn socialnich sluzeb je jednim ze strategickych rozvojovych
dokumentti mésta Nového Mésta na Moravée 1 celého mikroregionu a v souladu s jeho vystupy
by mélo mésto utvaret svoji socialni politiku. Jen tak ma jistotu, Ze napliiuje potfeby obcant.
Komunitni plan socidlnich sluzeb navazuje na Strategicky plan rozvoje mésta Nového Mésta
na Moravé a rozviji jej v oblasti socialnich i vefejnych souvisejicich sluzeb.

Schvéalenim komunitniho planu v zastupitelstvu mésta Nového Mé&sta na Moravé prace na
KPSS nesmi skoncit. KPSS je proces, ktery by mél i nadale pokracovat a reagovat na potieby
komunity a zmény v oblasti socidlnich sluZzeb. Snahou do budoucna tedy bude pravidelné
kazdoro¢ni vyhodnocovani piijatého planu v oblasti priorit a opatfeni. Na pfipadné zmény
Vv socialni oblasti ¢i zmény v potiebach nasi komunity by mél reagovat komunitni plan formou



schvalenych zmén. Kazdoro¢ni vyhodnocovani komunitniho planu bude probihat
Vv pracovnich skupinach vzdy k 30.6.nésledujiciho roku.

Dulezitym procesem je pravidelné setkdvani poskytovateldi, aby byla zajisténa kontinuita
poskytovanych sluzeb. Minuld praxe musi byt nahrazena vzajemnou spolupraci, aby cely
proces byl vzdjemné provazan.

V systému musi byt zajiSténo, aby pozZadovana sluzba byla dostupna informativné a
zajiStovala efektivni pomoc.

4 . Vyvoj komunitniho plianu socialnich sluzeb od roku 2019

Nadale bude probihat spoluprace mezi zadavatelem, poskytovateli a uzivateli socidlnich i
vefejnych sluzeb v naSem regionu. Komunitni plén je dulezitym dokumentem pfi realizaci
socidlni politiky v nasem regionu. Je to vyznamna podpora pii zajiStovani financ¢nich
prostiedkil pro jednotlivé poskytovatele.

Prace v oblasti komunitniho pldnovani bude i nadale probihat bez finan¢ni ucasti jinych
vnéjSich subjekti. Povedeme mezi sebou vzajemnou diskuzi, abychom tak dojednali
spole¢nou budoucnost naseho regionu.



5. NAVRH KOMUNITNIHO PLANU SOCIALNICH SLUZEB
V NOVEM MESTE NA MORAVE A MIKROREGIONU

5.1. Cilova skupina ..Seniori a osoby se zdravotnim postiZzenim*

Vize:

»Spokojeny a dustojny Zivot senioru a lidi se zdravotnim postiZenim a dusevnim
onemocnénim v jejich prirozeném prostredi*

stavajicich sluzeb
a vznik novych
sluzeb vcetné
spoluprace
poskytovateli

potieb v organizaci

1.2 Podpotit vznik nové
soc.sluzby domov se zvlastnim
reZimem pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim

1.3 Podpotfit vznik soc.sluzby
chranéné bydleni pro dusevné,
télesné €1 mentalné postizené a
domova pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

1.4. Podpofit vznik socidlni
sluZzby denni stacionat pro
seniory a tisnova péce

1.5 Rozsifit nabidku
poradenskych sluzeb

priority opati‘eni aktivit
1. Podpora 1.1 Podpotit rozvoj 1.1.1 Podpofit vzajemnou spolupraci
rozvoje dobrovolnictvi individuéIné dle | mezi organizacemi vyuzivajicimi

dobrovolniky

1.1.2 Vyuzit dobrovolniky pfi o
odlehc¢ovaci sluzbé v odpolednich
hodinach — doprovod na kulturni a
sportovni akce, pomoc v domacnosti,
kontakt s utady apod.

1.1.3 Vyuzit dobrovolniky dle
jednotlivych potteb organizace

1.1.4 Zachovat, koordinovat a
podporovat dobrovolnické hnuti

1.2.1 Vzé4jemna spoluprace pfi
registraci nové socialni sluzby,
zatazeni sluzby do krajské sité
poskytovatell a podpora pti
investiénim zaméru.

1.3.1 Posouzeni stavajicich
nevyuzitych prostor, které v ramci
integrace mohou slouzit pro potfebné
obcany

1.3.2 Spolupréce s organizacemi, které
prochazi transformaci pobytovych
sluzeb a jejich podpora.

1.4.1 Podpofit jednéani a nasledné
aktivity pro vznik nové socialni sluzby

1.5.1 Zachovat a podpofit socidlni
sluzbu odborného socialniho
poradenstvi

1.5.2 Posilit psychologické sluzby ve
mesté a pomoc pii zajisténi vetsi
anonymity klienta poradny




2. DUstojny Zivot,
proziti stafi a
umirani

1.6 Posilit odleh¢ovaci 1 terénni
sluzby rodinam pecujicim o
zdr. postizené osoby a nemocné

1.7 Podpotit osobni asistenci
potfebnym v regionu

1.8. Podpoftit ranou péci
potfebnym v regionu

1.9 UmozZnit rovné piilezitosti
pro vSechny poskytovatele.

1.10 Podpora Domu s byty pro
seniory v ORP Nové Mésto na
Moravé

2.1 Podpora péce v domacim
prostredi

2.2 Zajistit Cistotu a
bezbariérovost vefejnych
prostor a ploch

2.3. Podpofit vznik nové
pracovni pfilezitosti a
souvisejici socialni sluzby

1.5.3 Podpofit vefejnou propagaci
poradenskych sluzeb (formou
vefejnych setkani, bezplatné inzerce v
mistnim tisku, webové stranky) 1-2X
za rok

1.6.1 Posileni terénnich sluzeb,
posileni kapacity odleh¢ovacich
sluzeb, nabizet programy pro pecujici

1.7.1 Navaznost na krajskou koncepci
1.7.2 Podpora mésta pii navyseni
kapacity sociélni sluzby osobni
asistence a jeji optimalizaci

1.7.3 Rozsiteni sluzby na vékovou
kategorii déti

1.8.1 Podpofit informovanost
vetejnosti

1.9.1 Trva dotacni systém finanéni
podpory poskytovatelll socidlnich
sluzeb

1.10.1 Podpora pii dota¢nim fizeni a
jednani s institucemi v rdmci CR
1.10.2 Posileni kapacity terénni sluzby

2.1.1 Posileni terénnich sluzeb
(posileni odborné pomoci v domaci
péci — stomicka sestra, psycholog,
duchovni podpora apod.)

2.1.2 Podpora doméci hospicové péce,
mobilni specializované paliativni péce
a posileni domaci oSetfovatelské péce

2.2.1 Pokracovat v bezbariérovych
upravach stavajicich objekti a vetejné
pristupnych prostorti celého mésta dle
vyhl. 369/2004 Sh.

2.2.2 Nadale provadet pravidelnou
udrzbu komunikaci a zelené

2.2.3 Pii1 budovani bezbariérovych tras
dbat na to, aby vyhovovaly
slabozrakym a nevidomym.

2.3.1 Vytipovat moZnosti vhodné
préace pro postizené, i prace




3. Vytvaret
podminky pro
aktivni Zivot

4. Vetejna
podpora a
zachovani
procesu KPSS

potifebnym 1 pecujicim

2.4. Lepsi dostupnost k 1ékati
Z obci mikroregionu

3.1. Umoznit vzdélavani a
zlepsit funkéni gramotnost
senioru

3.2. Podporovat klubovou
¢innost zajmovych sdruzeni

4.1 Zachovat aktualnost
katalogu poskytovatelti
socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich

4.2 UmoZnit pravidelna setkani

symbolicky honorované

2.3.2 Podpotit zapojeni UP nebo
NNO, které sdruzuji osoby

s handicapem, aby zvefejiiovaly
nabidky vhodné prace a tuto praci
pomohly zprostifedkovat, ptipadné
hledat zprosttedkovatele prace pro
osoby s handicapem

2.3.3 Oslovit mistni podnikatele
2.3.4 Podpora socialnich sluzeb osob
se zdravotnim postizenim pii
uplatnéni na trhu prace

2.4.1 Podpotfit ztizeni pravidelné
dopravy k 1ékati z malych obci
regionu a mistnich ¢asti Nového
M¢sta na Moravé, MHD .
(nizkopodlazni autobusy), lavicky
k autobusovym zastavkam.

3.1.1 Pravidelné informovanost o
stavajici nabidce sluzeb
prostiednictvim reg.tisku, www
stranek, Novoméstska....

3.1.2 Rozsitit nabidku vzdélavacich
kurzl jednorazovych i dlouhodobych
(informace pro obéti trestnych ¢int,
spoluprace s Ceskou Policii, SDH,
kurzy PC a univerzita tfetitho véku)
3.1.3 Vypracovat srozumitelny manual
pro krizové situace ze strany PCR,
hasici

3.1.4 Podpora sociéalné aktivizacnich
sluzeb — setkavani seniorli a osob se
zdravotnim postizenim

3.2.1 Jednat s méstem o volnych
prostorach

3.2.2 Jednat s méstem o finan¢né
zvyhodnéném najemném

3.2.3 Trva podpora mésta
prostiednictvim dotacnich programi a
vyzev

4.1.1 Aktualizovat udaje pravidelné
jednou za rok




poskytovatelll a uzivatelt
S méstem

4.3 Pokracuje prace pracovni
skupiny

4.2.1 Podpotit setkavani zadavatele,
uzivateli a poskytovatell socialnich
sluzeb

4.3.1 Zachovat pravidelné setkavani
pracovnich skupin

5.2. Cilova skupina ..Rodina, déti, mladeZ a osoby ohrozené zavislostmi*

Vize:
»Funguje komplexni systém sluzeb, ktery zkvalitiiuje Zivot rodinam s détmi a
mladezi*

priority opati‘eni aktivity

1. Vzdélavani,
odborna pomoc pro
rodice, volnoc¢asové
aktivity

1.1. Podpora rodin v oblasti
vzdélavani a prorodinné politiky

1.1.1 Podpotit zajisténi vhodnych
prostor pro vzdélavani

1.1.2 Podéavani pravidelnych
informaci o moZnostech
vzdélavani, podpofit tyto aktivity
sluzbou hlidani déti

1.1.3 Spolupréace s ostatnimi
strategickymi dokumenty mésta —
napi. MAP

1.2 Podpotit sluzby center pro déti | 1.2.1 Podilet se na zajistovani

arodi¢e v mikroregionu
Novomeéstsko

1.3 Podpora socialn¢ aktivizacnich

sluZeb pro rodiny s détmi

vzdélavani rodici a hlidani déti
V ramci programu vzdélavani
1.2.2 Podilet se na organizovani
volnoc¢asovych aktivit pro rodiny
détmi

1.2.3 Pomoc rodindm s détmi v
krizovych situacich

1.3.1 Trva podpora mésta v oblasti
dotacni politiky




2. Podpora a rozvoj
stavajicich sluzeb a
vznik novych sluzeb

1.4 Podpora stavajiciho
nizkoprahového zafizeni pro déti a
mladez

2.1. Rozsitfeni
psychoterapeutickych sluzeb

2.2 Podpotit fungovani, ndvaznost
a vzajemna propojenost socidlnich
1 vefejnych sluzeb

2.3 Finan¢ni podpora novych a
stavajicich sluzeb

2.4 Propagace sluzeb a
informovanost vefejnosti

1.3.2 Zachovat spolupraci

s odborem SKSV Me&U, oddéleni
socidlné-pravni ochrany déti
1.3.3 Podpotit informovanost
vefejnosti

1.4.1 Trva podpora mésta v oblasti
dotacni politiky

1.4.2 Zachovat spolupraci

s odborem SKSV MeU, oddéleni
socialné-pravni ochrany déti

2.1.1 Podpotfit a koordinovat
sluzby psychologa, logopeda,
specialniho pedagoga a
psychoterapeuta

2.1.2 Podpotit jednani o ziizeni
ambulance détského psychiatra
2.1.3 Podpotit sluzbu kratkodobé
asistence a sluzby nésledné pro
rodiny se specifickymi potfebami

2.2.1 Podporovat vzajemnou
spolupraci a informovanost
poskytovateld.

2.2.2 Iniciovat vznik svépomocné
rodi¢ovské skupiny pro rodice déti
se stejnymi potiebami

2.2.3 Podporovat vznik otcovské
skupiny.

2.2.4 Podpotit propagaci téchto
skupin.

2.3.1 Dotacni politikou mésta
cilen€ podporovat potieby
uzivatelt

2.3.2 Zachovat prondjem NNO
nebytovych prostor mésta za
zvyhodnéné ndjemné

2.4.1 Pravidelna aktualizace
katalogu poskytovatell socialnich
sluzeb.

2.4.2 Propagovat sluzby

Vv regiondlnim tisku, Novoméstsku
a rozhlase

2.4.3 Propagovat sluzby na webu
meésta

2.4.4 Vyuzit propagaéni plochu v
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3. Zdravé mésto

2.5 Zajistit fungujici sluzby
v souvislosti s drogovou
problematikou

3.1 Bezbariérovost mésta

3.2 Udrzeni Cistoty mésta

3.3 Podpora bydleni pro mladé
rodiny

3.patie méstské uradu pro
prezentaci poskytovateld socidlnich
sluzeb

2.4.5 Zachovat stavajici pocet
plakatovacich ploch

2.5.1 Udrzet terénni program pro
uzivatele drog.

2.5.2 V mistnim tisku a formou
letakli seznamovat vefejnost

S mozZnosti:

- poradenstvi pro osoby a blizké
uzivatelt drog ¢i jinak zavislé

- poradenstvi ¢i terapie pro osoby
naduzivajici alkohol, patologické
hrace ¢i potykajici se s jinou
zavislosti (od zafi 2014) — podpora
dostupnosti adiktologické
ambulance

3.1.1 Konzultovat stavebni a
terénni zmény v regionu, které se
dotykaji osob se specifickymi
potfebami s témito dotéenymi
skupinami.

3.2.6 Nadale pravidelnou kontrolou
dbat o Cistotu détskych a
viceucelovych htist

3.3.1 Podpotfit ptidélovani byt
mladym rodindm

3.3.2 Zachovat ptfednostni pravidlo
ptidéleni bytu v ptipad€ neptiznivé
socialni situace

5.3. Cilova skupina .,,Nezaméstnani a osoby v nepriznivé socialni situaci‘

a obéti trestnych ¢inu

Vize:

»Kazdy zna své potieby a socialni pracovnik by mél mit nastroje pomoci k jejich

naplnéni*
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Priority

Opatieni

Aktivity

1. Prevence a prace se
socidln€ patologickymi
jevy, krizova pomoc

2. Prace

S nezameéstnanymi,
roz§ifit  sluzby pro
nezaméstnané

3. Podpora pti
hrozicim ukoncenim
pracovniho poméru

4. Terénni prace
V ohroZenych

1.1 Poskytovat jednotlivym
dotéenym osobam a
riznym socialnim skupinam
potfebné informace k feseni
jejich neptiznivé socidlni
situace

1.2 Podpoftit volnocasové
aktivity dospélych

2.1. Rozsifit vzajemnou
spolupraci a informovanost
mezi UP, méstem a NNO

3.1. Poskytovat jednotlivym
dotcenym osobdm a riiznym
socialnim skupindm
potfebné informace k

feSeni jejich neptiznivé
socialni situace

4.1 Vyhledéavani a nasledna
prace s obCany

1.1.1 Pomoc Vv krizové situaci

1.1.2 Sméfovani na odborné instituce
1.1.3 Zmirnéni a rozbor kritické
situace, odvraceni nezddouciho feSeni
problému

1.1.4 Pomoc obétem trestnych ¢inti dle
zak. ¢.45/ 2013 Sb.

1.1.5 Spolupréce s Bilym kruhem
bezpeci.

1.2.1 Podpotfit zapojeni
nezaméstnanych osob do
dobrovolnickych 1 dobrovolnych aktivit
1.2.1 Trva podpora a pomoc obéaniim
Pomoz svému meéstu a finanéni pomoc
osobam v krizi

2.1.1 Podpotfit zakladni i odborné
poradenstvi: podminky pobirani
podpory, orientace v rekvalifikaci,
vyuziti webu pii hledani zaméstnani,
informovat zajemce o systému davek
poskytovanych UP, podporovat
motivaci a odpovédnost pfi ztraté
zaméstnani, vyuzit mistnich medii

k nabidce zaméstnani

2.1.2 Podporovat vznik svépomocné
skupiny s problematikou
nezaméstnanosti.

2.1.3 Podpotfit ztizeni socialniho
podnikéni.

3.1.1 Podpotit zékladni i odborné
poradenstvi: informace o podminkach
ukonceni pracovniho poméru, pravni
naroky pfi ukonceni, pracovniho
pomeéru, odstupné a ostatni naleZitosti,
pomoc pii sporech, které nejsou

v souladu se zakonnymi normami
3.1.2 Probih4 jednani s Gfadem prace
ohledn¢ podporovanych pracovnich
mist nezaméstnanych ob¢ant

4.1.1 Pfedchazet kumulaci negativnich
jevl, poskytovat informace ke zmirnéni
dopadii
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lokalitach
a s lidmi v tizivé
Zivotni situaci

5. Mediace

v obcanskych sporech.

6. Stavajici sluzby,
roz§ifeni programil

7. Reseni dluhové
problematiky

v ohrozenych lokalitdch

4.2. Podporit péci o osoby
ohrozené rizikovym
zpusobem Zivota

5.1 Podpora organizace
poskytujici mediaci

6.1 Trva finan¢ni podpora a
vzajemna spoluprace mezi
poskytovateli socialnich
sluzeb a méstem

7.1 Zachovat spolupraci
S ob¢anskou poradnou

4.1.2 Uzka spoluprace se socialnim
odborem, UP a NNO

4.1.3 V etnickych skupinach
vyhledavat mluv¢i, ktetfi maji
piirozenou autoritu

4.2.1 Podpoftit dostupnost socialni
sluzby pro tuto cilovou skupinu

4.2.2 Podporovat princip tzv.
prostupného bydleni

5.1.1 Podpotfit alternativni feSeni
mimosoudnich sporti, nahrad Skody,
dluhti a vyzivného

6.1.1 Trva podpora socialnih sluzeb
prostiednictvim grantové politiky
mésta

7.1.1 Nadéle poskytovat dluhové
poradenstvi, podpofit komunikaci

s vétiteli, pomoc pfi sestaveni
splatkového kalendare.

7.1.2 Rozsitit informace o finan¢ni
gramotnosti a prevence zadluzeni a
insolventnosti

7.1.3 Podporovat feSeni souvisejicich
problému - ztraty bydleni, rozpadu
rodiny, bezdomovectvi
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