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1.  SOCIÁLNÍ SLUŽBY A SOUVISEJÍCÍ VEŘEJNÉ SLUŽBY PRO SENIORY 

 
 

Pečovatelská služba 

 

 

Popis služby: Pečovatelská služba je terénní nebo ambulantní služba, která je poskytována osobám 

se sníženou soběstačností z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, a 

také rodinám s dětmi, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osob. Služba poskytuje ve 

vymezeném čase v domácnostech osob a v zařízeních sociálních služeb následující úkony: 

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 

d) pomoc při zajištění chodu domácnosti 

e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

f) pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí 

g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

 

 

 

Provozovatel: 

Novoměstské sociální služby, příspěvková organizace města Nového Města na Moravě 

Adresa: Žďárská 68, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 598 102 

E-mail: janu.h@nss.nmnm.cz , nss@nmnm.cz 

Web: www.nss.nmnm.cz 

Provozní doba: terénní nepřetržitě 24 hodin denně; je omezena kapacitou v čase. 

                           ambulantní PO - Ne: 6,00 – 15,30 hod. 

Úhrada za poskytování služby: služba je poskytována za úhradu v souladu se zákonem č. 108/2006 

Sb., a vyhláškou MPSV ČR č. 505/2006 Sb., a dále vnitroorganizačním předpisem – Seznam úkonů 

pečovatelské služby a jejich úhrada 

 

 

Provozovatel: 

Charitní pečovatelská služba, Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: Horní 22, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 551 776, 777 155 374, 739 389 289 

E-mail: chps.bystrice@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

V rámci ekonomické činnosti je též provozována půjčovna kompenzačních pomůcek. 

Službu poskytujeme ve Žďáře nad Sázavou a Bystřici nad Pernštejnem a v okolních obcích obou měst 

do dojezdové vzdálenosti cca 15 km a v obci Radkov. 

Provozní doba: 

Pondělí – neděle 7.00 – 20.00 hod. 

Služba od 15.30 hod. a o víkendech a svátcích je poskytována po předchozí dohodě a na základě 

individuálních potřeb uživatelů. 

Úhrada za poskytování služby: 

Cena je stanovena podle aktuálního ceníku, který je uveden na www.zdar.charita.cz v sekci Charitní 

pečovatelská služba. 

 
 

 

 

mailto:janu.h@nss.nmnm.cz
mailto:nss@nmnm.cz
http://www.nss.nmnm.cz/
mailto:chps.bystrice@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
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Provozovatel: 

Global Partner sociální služby s. r. o. 

Adresa: Nádražní 442/24, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 601 152 605 

Email:  vareckova@vasesocialnisluzby.cz 

Web: www.gp.cz 

Provozní doba: Po – Ne  6:00 –  22:00 

Úhrada za poskytování služby: klient se finančně podílí 

 

 

Provozovatel: 

Terénní pečovatelská služba městyse Jimramov, městys Jimramov, pouze na území městyse 

Adresa: Náměstí Jana Karafiáta 39, 592 42 Jimramov 

Telefon: ÚM: 566 562 516, DPS: 566 562 797 

E-mail: mestys@jimramov.cz 

Provozní doba: Po – Pa: 7,00 – 15,00 a dále dle dohody 

Úhrada za poskytování služby: klient se finančně podílí 

 

 

Provozovatel: 

Terénní pečovatelská služba městyse Sněžné, městys Sněžné, pouze na území městyse 

Adresa: Sněžné 55, 592 03 Sněžné 

Telefon: 777652523 

E-mail: obec@snezne.cz 

Web: www.snezne.cz 

Úhrada za poskytování služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

Provozovatel: 

Terénní pečovatelská služba obce Věcov, obec Věcov, pouze na území obce a pěti místních částí 

Adresa: Věcov 61, 592 44 Věcov 

Telefon: 566 562 821, 

E-mail: obec@vecov.cz 

Web: www.vecov.cz 

Úhrada za poskytování služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

 

Osobní asistence 

 

Popis služby: Jedná se o terénní službu poskytovanou osobám, které mají sníženou soběstačnost 

z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc 

jiné fyzické osoby. Služba se poskytuje bez časového omezení, v přirozeném sociálním prostředí osob 

a při činnostech, které osoba potřebuje. Jedná se zejména o tyto činnosti: pomoc při zvládání běžných 

úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně, pomoc při zajištění stravy, pomoc při zajištění 

chodu domácnosti, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktů se 

společenským prostředím, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí 

 

 

 

 

 

mailto:vareckova@vasesocialnisluzby.cz
http://www.gp.cz/
mailto:mestys@jimramov.cz
mailto:obec@snezne.cz
http://www.snezne.cz/
mailto:obec@vecov.cz
http://www.vecov.cz/
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Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

Adresa: Výhledy 526, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 774 983 976, 733 747 069 

E-mail: oa@portimo.cz 

Provozní doba: nepřetržitý provoz 

Úhrada za poskytované služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: Horní 22, 59101 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 733 755 870 

E-mail: oa@zdar.charita.cz 

Web:: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytované služby: ceník je dostupný na www.zdar.charita.cz 

 

 

Provozovatel: 

Global Partner sociální služby s. r. o. 

Adresa: Nádražní 442/24, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 601 152 605 

Email:  vareckova@vasesocialnisluzby.cz 

Web: www.gp.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytování služby: klient se finančně podílí 

 

 

Odlehčovací služba 

 

Popis služby: Jde o terénní, ambulantní nebo pobytové služby poskytované osobám se sníženou 

soběstačností z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, o které je jinak 

pečováno v jejich přirozeném sociálním prostředí, cílem služby je umožnit pečující osobě nezbytný 

odpočinek. Služba obsahuje tyto základní činnosti: pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní 

osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy 

nebo pomoc při zajištění stravy, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování 

kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

  

 

Provozovatel: 

Novoměstské sociální služby p. o. 

Adresa: Žďárská 68, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 598 102 

E-mail: janu.h@nss.nmnm.cz , nss@nmnm.cz 

Web: www.nss.nmnm.cz 

Druh služby: pobytová 

Kapacita: 1 lůžko 

Služba je zajišťována nepřetržitě 

Úhrada za poskytování služby: klient se finančně podílí 

 

 

mailto:oa@portimo.cz
mailto:oa@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:vareckova@vasesocialnisluzby.cz
http://www.gp.cz/
mailto:janu.h@nss.nmnm.cz
mailto:nss@nmnm.cz
http://www.nss.nmnm.cz/


6 

 

Provozovatel: 

Domácí hospic Vysočina o. p. s. , Středisko hospicové péče Nové Město na Moravě 

Adresa: Vratislavovo náměstí 115, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 731 604 301 

E-mail: info@hospicvysocina.cz 

Web: www.hospicvysocina.cz 

Druh služby: terénní 

Provozní doba: pondělí – pátek  8:00 – 18:00 

Pro uživatele, kteří zároveň nevyužívají domácí hospicovou péči Domácího hospice Vysočina, je 

dojezdová vzdálenost stanovena 20 km od Nového Města na Moravě 

 V případě potřeby zájemce a personálních možností poskytovatele je po vzájemné dohodě možné      

službu poskytnout mimo uvedené intervaly. 

       Úhrada za poskytnutí služby: ceník dispozici na www.hospicvysocina.cz 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: Horní 28, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 604 843 062 

E-mail: gabriela.zitkova@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Druh služby: terénní 

Provozní doba: pondělí – pátek  7:00 – 15: 30, vzhledem k povaze služby, je vhodná telefonická 

domluva předem 

Úhrada za poskytnutí služby: výše úhrady je 165 Kč/hod, podle skutečně spotřebovaného času 

nezbytného k zajištění poskytovaných úkonů, pokud poskytnutí úkonů netrvá celou hodinu, výše 

úhrady se poměrně krátí 

 

 

Provozovatel: 

Sociální služby města Velké Meziříčí p. o. 

Adresa: Zdenky Vorlové 2001, 594 01 Velké Meziříčí 

Telefon: 736 240 211, 733 285 957 

E-mail: info@ssmvm.cz   

Web: www.ssmvm.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

 

Domácí zdravotní péče 

 

Popis služby: Jedná se o odbornou zdravotní péči, která je poskytována kvalifikovaným 

zdravotnickým personálem (všeobecnými zdravotními sestrami) v domácím prostředí pacienta, 

kterou indikuje ošetřující lékař a je hrazena z veřejného zdravotního pojištění. 

Poskytovaná služba zahrnuje například: 

 

• Podávání injekcí, infuzí 

• Ošetřování ran, dekubitů (proleženin) 

• Péči o stómy (vývody) 

• Rehabilitační ošetřovatelské úkony 

• Kontrolu zdravotního stavu (měření tlaku, glykemie apod.) 

mailto:info@hospicvysoci
mailto:info@hhv.cz
http://www.hhv.cz/
http://www.hospicvysocina.cz/
mailto:gabriela.zitkova@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:info@ssmvm.cz
http://www.ssmvm.cz/
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• Edukaci pacienta a rodiny 

Indikace: 

• Chronická onemocnění 

• Poúrazové a pooperační stavy 

• Terminální stavy (paliativní péče) 

• Péče o seniory a dlouhodobě nemocné 

 

Provozovatel: 

Novoměstské sociální služby p. o. 

Adresa: Žďárská 68, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 598 101 

E-mail: dufkova.m@nss.nmnm.cz , nss@nmnm.cz 

Web: www.nss.nmnm.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je v případě indikace ošetřujícím lékařem hrazena z veřejného 

zdravotního pojištění 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: pobočka Nové Město na Moravě, Vratislavovo nám. 12, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 626 041, 731 130 772 (zdravotní sestra v terénu) 

E-mail: dzp@zdar.charita.cz, hana.stejskalova@zdar.charita.cz   

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Konzultační hodiny v kanceláři vrchní sestry na Poliklinice ve Žďáře nad Sázavou, Studentská 4: 

pondělí a středa  8.00 – 12.00 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je v případě indikace ošetřujícím lékařem hrazena z veřejného 

zdravotního pojištění 

 

 

Provozovatel: 

Advantis Medical s. r. o. 

Adresa: náměstí Republiky 68, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 705 792 185 

E-mail: hana.brozova@advantismedical.cz 

Web: www.advantismedical.cz 

Provozní doba: pondělí – pátek  7:00 – 15:30   

Úhrada za poskytnutí služby: služba je v případě indikace ošetřujícím lékařem hrazena z veřejného 

zdravotního pojištění 

 

Provozovatel: 

Domácí péče Včelka Vysočina s. r. o. 

Adresa: Havlíčkova 34a, 586 01 Jihlava 

Telefon: 601 152 010 

E-mail: svobodova@pecevcelka.cz  

Web: www.pecevcelka.cz  

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je v případě indikace ošetřujícím lékařem hrazena z veřejného 

zdravotního pojištění 

mailto:dufkova.m@nss.nmnm.cz
mailto:nss@nmnm.cz
http://www.nss.nmnm.cz/
mailto:dzp@zdar.charita.cz
mailto:hana.stejskalova@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:hana.brozova@advantismedical.cz
http://www.advantismedical.cz/
mailto:svobodova@pecevcelka.cz
http://www.pecevcelka.cz/
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Domácí hospicová péče 

 

Popis služby: Posláním domácí hospicové péče je všestranná podpora a pomoc vážně nemocným 

osobám v konečném stádiu nemoci a také rodinám a jednotlivcům, kteří se rozhodli pečovat o vážně 

nemocnou blízkou osobu v domácím prostředí. Toto poslání je naplněno praktickým provázením 

všech zúčastněných osob touto nelehkou situací, dle jejich individuálních potřeb a zájmů. 

. 

 

Provozovatel: 

Domácí hospic Vysočina o. p. s. , Středisko hospicové péče Nové Město na Moravě 

Adresa: Vratislavovo náměstí 115, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 731 604 301 

E-mail: info@hospicvysocina.cz 

Web: www.hospicvysocina.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytnutí služby: 100 Kč/den  poplatek za nezbytné služby související se zdravotní 

službou (vypůjčení kompenzačních pomůcek, jejich dovoz, odvoz, montáž, demontáž a zaučení v 

jejich používání, péče psychologa, duchovního, edukační podpora formou tiskovin) tj. Za služby, 

které nejsou hrazeny ze zdravotního pojištění 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou, Domácí hospic Barborka 

Adresa: Horní 28, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon:  731 636 957 

E-mail: dhp@zdar.charita.cz 

Web:: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: nepřetržitě , kontakt  pondělí – pátek  7:00 – 15:30 

Úhrada za poskytnutí služby: 100 Kč denní poplatek za koordinaci služby 

 

 

 

Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením 

 

Popis služby: jsou to ambulantní popřípadě terénní služby poskytované osobám v důchodovém věku 

nebo osobám se zdravotním postižením ohroženým sociálním vyloučením. Služba obsahuje 

následující základní činnosti: zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí 

 

Provozovatel: 

Global Partner sociální služby s. r. o. 

Adresa: Nádražní 442/24, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 601 152 605 

Email:  vareckova@vasesocialnisluzby.cz 

Web: www.gp.cz 

Provozní doba: Po – Pá – 8 – 16 hod. 

Úhrada za poskytování služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

 

 

 

mailto:info@hospicvysoci
mailto:info@hhv.cz
http://www.hhv.cz/
mailto:dhp@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:vareckova@vasesocialnisluzby.cz
http://www.gp.cz/
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Domov pro seniory 

 

Popis služby: Poskytují se zde pobytové služby osobám se sníženou soběstačností zejména z důvodu 

věku a jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. 

 

 

Provozovatel: 

Domov pro seniory Mitrov p. o. 

Adresa: Mitrov 1, 592 53 Strážek 

Telefon: 566 591 811, 731 970 793 

E-mail: podatelna@domovmitrov.cz 

Web: www.domovmitrov.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

 

Provozovatel: 

Charitní domov Moravec, Česká katolická charita 

Adresa: Moravec 53, 592 54 Moravec 

Telefon: 566 809 101 

E-mail: chdomov@charitamoravec.cz 

Web: www.charitamoravec.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

 

Provozovatel: 

Domov pro seniory Velké Meziříčí p. o. 

Adresa: Zdenky Vorlové 2160, 594 01 Velké Meziříčí 

Telefon: 561 201 570 

E-mail: recepce@domovvm.cz 

Web: www.domovvm.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

 

Domov se zvláštním režimem 

 

Popis služby: poskytují se zde pobytové služby osobám se sníženou soběstačností z důvodu 

chronického duševního onemocnění, osobám se stařeckou, Alzheimerovou demencí a s ostatními 

typy demence, které mají sníženou soběstačnost z důvodu těchto onemocnění, jejichž situace 

vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Režim v tomto zařízení při poskytování sociálních 

služeb je přizpůsoben potřebám výše jmenovaných osob. 

 

 

Provozovatel: 

Domov Pomněnka, Diakonie Českobratrské církve evangelické, Myslibořice 

Adresa: Německého 1192, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 565 554 631 – vedoucí domova, 565 554 631 – sociální pracovnice 

E-mail: info@domovpomnenka.cz 

Web: www.domovmysliborice.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

 

 

 

mailto:podatelna@domovmitrov.cz
http://www.domovmitrov.cz/
mailto:chdomov@charitamoravec.cz
http://www.charitamoravec.cz/
mailto:recepce@domovvm.cz
http://www.domovvm.cz/
mailto:info@domovpomnenka.cz
http://www.domovmysliborice.cz/
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Provozovatel: 

Domov pro seniory Mitrov p. o. 

Adresa: Mitrov 1, 592 53 Strážek 

Telefon: 566 591 811, 731 970 793 

E-mail: podatelna@domovmitrov.cz 

Web: www.domovmitrov.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Provozovatel: 

Domov pro seniory Velké Meziříčí p. o. 

Adresa: Zdenky Vorlové 2160, 594 01 Velké Meziříčí 

Telefon: 561 201 570 

E-mail: recepce@domovvm.cz 

Web: www.domovvm.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

 

Tísňová péče 

 

Popis služby: jedná se o terénní službu, kterou je poskytována nepřetržitá distanční hlasová a 

elektronická komunikace s osobami vystavenými stálému vysokému riziku ohrožení zdraví nebo 

života v případě náhlého zhoršení jejich zdravotního stavu nebo schopností. Služba obsahuje tyto 

základní činnosti. Poskytnutí nebo zprostředkování neodkladné pomoci při krizové situaci, sociálně 

terapeutické činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, pomoc při uplatňování 

práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Život 99 – Jihlava, z. ú. 

Adresa: Žižkova 98, 586 01  Jihlava   

Telefon: 567 211 695, 606 055 004 

E-mail: tisnovapece@zivot99-jihlava.cz   

Web: www.zivot99-jihlava.cz 

Provozní doba: nepřetržitá 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 

 

Ostatní veřejné služby, sdružení a spolky 

 

Svaz důchodců – základní organizace Nové Město na Moravě 

Adresa: Žďárská 68, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 774 511 236 

Email: seniori@nmnm.cz 

Web: http://seniori.nmnm.cz 

Popis služby: Využívání volného času seniorů (volnočasové aktivity) se zaměřením na společenské 

a kulturní využití seniorů, tzn. organizování zájezdů na divadelní představení, poznávací zájezdy, 

besedy s významnými osobnostmi, představiteli města, kraje, poslanci parlamentu, senátory, členy 

parlamentu EU, besedy o historii města, různé vzdělávací akce, cvičení paměti, rekondiční cvičení a 

plavání, návštěvy kulturních a společenských akcí, vlastní klubová činnost různého zaměření, 

turistika apod. 

Jedná se o „klubovou službu“, klubové akce a schůzky se zpravidla konají v Domě s pečovatelskou 

službou v Novém Městě na Moravě. 

Cílová skupina klientů: senioři, lidé v předdůchodovém a důchodovém věku, invalidní občané 

Kapacita zařízení: dle zájmu o členství, bez omezení počtu 

mailto:podatelna@domovmitrov.cz
http://www.domovmitrov.cz/
mailto:recepce@domovvm.cz
http://www.domovvm.cz/
mailto:tisnovapece@zivot99-jihlava.cz
http://www.zivot99-jihlava.cz/
mailto:seniori@nmnm.cz
http://seniori.nmnm.cz/
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Provozní doba: 1x týdně (pondělí odpoledne v DPS) pravidelná setkání, jinak dle organizovaných 

akcí 

Úhrada za poskytování služby: členské příspěvky 

 

 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Kambala – dobrovolnické centrum 

Adresa: Horní 22, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 605 597 204 

E-mail: simona.sejtkova@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: dle telefonické či e-mailové domluvy 

 

 

Provozovatel: 

Novoměstské sociální služby, p. o. 

Taxík Maxík 

Telefon: 771 511 711 

Provozní doba: Po – Pá 7:00 – 15:30 

Popis služby: 

Přeprava seniorů nad 65 let a zdravotně znevýhodněných občanů (držitelé ZTP, ZTP/P) 

Služba je poskytována výhradně na území města Nové Město a jeho místních částí 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:simona.sejtkova@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
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2.  SOCIÁLNÍ SLUŽBY A SOUVISEJÍCÍ VEŘEJNÉ SLUŽBY PRO OSOBY SE 

ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM 

 
Denní stacionář 

 

Popis služby: zde se poskytují ambulantní služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu 

věku nebo zdravotního postižení, a osobám s chronickým duševním onemocněním, jejichž situace 

vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje následující základní činnosti: 

pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí 

podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Centrum Zdislava, p. o 

Adresa: Radnická 350, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 598 180 

E-mail: zdislava@nmnm.cz 

Web: http://zdislava.nmnm.cz/ 

Provozní doba: Po – Pá  6:45 – 15:30 

Úhrada za poskytování služby: klient se finančně podílí 

 

 

Raná péče 

 

Popis služby: jedná se o terénní službu, popřípadě je doplněna o ambulantní formu, poskytuje se 

dítěti a rodičům dítěte ve věku do 7 let, které je zdravotně postižené, nebo jehož vývoj je ohrožen 

v důsledku nepříznivého zdravotního stavu. Služba se zaměřuje na podporu rodiny a podporu vývoje 

dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby. Obsahuje následující základní činnosti: výchovné, 

vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

Adresa: Drobného 301, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 617 939, mob. 739 035 430 

E-mail: ranapece@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Po 8:00 – 15:00  konzultace v rodinách 

Út 8:00 - 16:00   konzultace v rodinách 

St 12:00 – 16:00 konzultace v rodinách 

Čt 9:00 – 18:00   konzultace v rodinách, 

    15:00 - 17:00 *  poradenství, 

 “Klub rodičů„  ٭٭  18:00 – 14:00    

Pá 8:00 - 13:00  konzultace v rodinách 

 mimo 1. čtvrtek v měsíci ٭ 

 každý 1. čtvrtek v měsíci ٭٭

 Provoz mimo stanovenou dobu je možný po individuální dohodě. 

Úhrada za poskytované služby: služby jsou poskytovány bezplatně 

mailto:zdislava@nmnm.cz
http://zdislava.nmnm.cz/
mailto:ranapece@sdruzeninovemesto.cz
http://www.portimo.cz/
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Provozovatel: 

Středisko rané péče SPRP, pobočka Brno 

Adresa: Dolní 165/1, 591 01 Žďár nad Sázavou, dveře č. 310 

Telefon: 777 234 134 

E-mail: vysocina@ranapece.cz, brno@ranapece.cz 

Web: www.ranapece.cz/brno 

Provozní doba: Pondělí – pátek  8:00 – 18: 00, po předchozí telefonické domluvě 

Úhrada za poskytované služby: služby jsou poskytovány bezplatně 

 

 

Sociální rehabilitace 

 

Popis služby: je souborem specifických činností směřujících k dosažení samostatnosti, nezávislosti 

a soběstačnosti osob, a to rozvojem jejich specifických schopností a dovedností, posilováním návyků 

a nácvikem výkonu běžných, pro samostatný život nezbytných činností alternativním způsobem 

využívajícím zachovaných schopností, potenciálů a kompetencí. Sociální rehabilitace se poskytuje 

formou terénních a ambulantních služeb, nebo formou pobytových služeb poskytovaných v centrech 

sociálně rehabilitačních služeb. Formou terénních a ambulantních služeb zahrnuje následující 

základní činnosti: nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších 

činností vedoucích k sociálnímu začlenění, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 

výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při 

obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

Adresa: Výhledy 526, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 606 346 667 

E-mail: socreha@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Po 9:00 – 12:00 

Út 8:00 – 12:00  13:30 – 15:30 (8:00-8:30 ambulance, od 8:30 terén) 

St 8:00 – 12:00 (8:00-8:30 ambulance, od 8:30 terén) 

Čt 8:00 – 12:00 (8:00-8:30 ambulance, od 8:30 terén) 

Pá 8:00 – 12:00 (8:00-8:30 ambulance, od 8:30 terén) 

Úhrada za poskytované služby: služby jsou poskytovány bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou, Klub v 9 – centrum služeb pro podporu duševního zdraví 

Adresa: Nádražní 1141/44, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 777 756 410, 605 597 231 

E-mail: klubv9@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: individuální schůzky dle domluvy, dle potřeb uživatele a provozních možností 

služby lze i mimo vyznačenou pracovní dobu 

Ambulantní služba                          Terénní služba 

Po 8:00 – 16:00                               Po 8: 00 – 16:00 

Út  8:00 – 16:00                              Út  8:00 – 16:00 

St  8:00 – 16:00                               St  8:00 – 16:00 

Čt  8:00 – 16:00                              Čt  8:00 – 16:00 

Pá  8:00 – 13:00                              Pá  8:00 – 13:00 

mailto:vysocina@ranapece.cz
mailto:brno@ranapece.cz
http://www.ranapece.cz/brno
mailto:socreha@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:klubv9@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
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Specifikace cílové skupiny: lidé s duševním onemocněním ve věku 16 – 70 let, službu nelze 

poskytnout lidem s demencí 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Centrum pro neslyšící a nedoslýchavé Kraje Vysočina o.p.s. 

Poradna Žďár nad Sázavou 

Adresa: Dolní 165/1, 591 01 Žďár nad Sázavou   

Telefon: 702 022 538, 604 139 201 

E-mail: snn.turkova@seznam.cz, eva.kohoutova@cnn-vysocina.cz    

Web: www.cnn-vysocina.cz   

Provozní doba: 

Ambulantní služba: 

St   7:30 – 12:00 

Čt   7:30 – 12:00  

 

Terénní služba:  

St 13:00 – 17:00 

Terénní služby jsou poskytovány po předchozí objednávce po – pá v uvedených hodinách 

Úhrada za poskytované služby: služby jsou poskytované bezplatně 

 

 

 

Odlehčovací služba 

 

Popis služby: Jde o terénní, ambulantní nebo pobytové služby poskytované osobám se sníženou 

soběstačností z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, o které je jinak 

pečováno v jejich přirozeném sociálním prostředí, cílem služby je umožnit pečující osobě nezbytný 

odpočinek. Služba obsahuje tyto základní činnosti: pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní 

osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy 

nebo pomoc při zajištění stravy, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování 

kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Sociální služby města Žďár nad Sázavou, p. o. 

Víkendová odlehčovací služba STACÍK – podpora a pomoc pečujícím 

Adresa: Haškova 2171, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 778 700 057 

E-mail: stefackova.chybova@socsluzbyzdar.cz  

Web: www.socsluzbyzdar.cz  

Provozní doba: víkendový provoz 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 
 

 

 

 

 

mailto:snn.turkova@seznam.cz
mailto:eva.kohoutova@cnn-vysocina.cz
http://www.cnn-vysocina.cz/
mailto:stefackova.chybova@socsluzbyzdar.cz
http://www.socsluzbyzdar.cz/
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Podpora samostatného bydlení 

 

Popis služby: jedná se o terénní službu, která je poskytovaná osobám se sníženou soběstačností z 

důvodu zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž 

situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje následující základní činnosti: pomoc při 

zajištění chodu domácnosti, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu 

se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

 

 

Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

Adresa: Výhledy 526, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 775 609 020 

E-mail: psb@portimo.cz   

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: pondělí a čtvrtek 9:00 – 12:00, ostatní dle individuální domluvy 

Úhrada za poskytované služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

 

 

Chráněné bydlení 

 

Popis služby: jde o pobytovou službu poskytovanou osobám se sníženou soběstačností z důvodu 

zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž situace 

vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Má formu skupinového, popřípadě individuálního bydlení. 

Obsahuje následující základní činnosti: poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, poskytnutí 

ubytování, pomoc při zajištění chodu domácnosti, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí 

podmínek pro ni, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se 

společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných 

zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

 

 

Provozovatel: 

Domov Kamélie Křižanov p. o. 

Adresa: Malá 1546, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 739 373 469 

E-mail: socialni10@domovkamelie.cz    

Web: www.domovkamelie.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytované služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

Domov pro osoby se zdravotním postižením 

 

Popis služby: zde se poskytují pobytové služby osobám se sníženou soběstačností z důvodu 

zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Služba 

obsahuje následující základní činnosti: poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, pomoc při zvládání 

běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní 

hygienu, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při 

obstarávání osobních záležitostí 

mailto:psb@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:socialni10@domovkamelie.cz
http://www.portimo.cz/
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Provozovatel: 

Domov Kamélie Křižanov p. o. 

Adresa: Malá 1547, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 739 373 469 

E-mail: socialni10@domovkamelie.cz    

Web: www.domovkamelie.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytované služby: uživatel se finančně podílí 

 

 

 

Sociální poradenství 

 

Popis služby: zahrnuje základní sociální poradenství a odborné sociální poradenství. Základní 

sociální poradenství poskytuje osobám potřebné informace přispívající k řešení jejich nepříznivé 

životní situace. Základní sociální poradenství je základní činností při poskytování všech druhů 

sociálních služeb. Poskytovatelé jsou tedy povinni vždy tuto činnost zajistit. Odborné sociální 

poradenství je poskytováno se zaměřením na potřeby jednotlivých okruhů sociálních skupin osob, 

například v poradnách pro osoby se zdravotním postižením. Služba obsahuje následující základní 

činnosti: zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Centrum pro zdravotně postižené Kraje Vysočina , o. p. s. 

Adresa: Komenského 1, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 625 703, 605 353 612 

E-mail: czp.zdar@volny.cz 

Web: www.zdravotnepostizeni-vysocina.cz   

Provozní doba:   

Po  7:30 – 12:00, 13:00 – 17:00 

Út*  7:30 – 12:00, 12:30 – 14:00 

St    7:30 – 12:00, 13:00 – 17:00 

Čt   7:30 – 12:00, 12:30 – 14:00 

Pá* 7:30 – 11:00 

*úterý a pátek dopoledne pro objednané klienty, terénní a kontaktní práce 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

TyfloCentrum.o.p.s. 

Adresa: Brtnická 15, 586 01  Jihlava   

Telefon: 724 865 566 

E-mail: jihlava@tyflocentrumjihlava.cz   

Web: www.tyflocentrumjihlava.cz 

Provozní doba: 

po, út, čt  8.00 – 16.00 

st  8.00 – 17.00 

pá 8.00 – 15.00  

Úhrada za poskytované služby: průvodcovské a předčitatelské služby za úhradu, ostatní služby 

bezplatné 

 

 

mailto:socialni10@domovkamelie.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:czp.zdar@volny.cz
http://www.zdravotnepostizeni-vysocina.cz/
mailto:jihlava@tyflocentrumjihlava.cz
http://www.tyflocentrumjihlava.cz/
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Tísňová péče 

 

Popis služby: jedná se o terénní službu, kterou je poskytována nepřetržitá distanční hlasová a 

elektronická komunikace s osobami vystavenými stálému vysokému riziku ohrožení zdraví nebo 

života v případě náhlého zhoršení jejich zdravotního stavu nebo schopností. Služba obsahuje tyto 

základní činnosti. Poskytnutí nebo zprostředkování neodkladné pomoci při krizové situaci, sociálně 

terapeutické činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, pomoc při uplatňování 

práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Život 99 – Jihlava, z. ú. 

Adresa: Žižkova 98, 586 01  Jihlava   

Telefon: 567 211 695, 606 055 004 

E-mail: tisnovapece@zivot99-jihlava.cz   

Web: www.zivot99-jihlava.cz 

Provozní doba: nepřetržitá 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 

Průvodcovské a předčitatelské služby 

 

Popis služby: jsou to terénní nebo ambulantní služby poskytované osobám, jejichž schopnosti jsou 

sníženy z důvodu věku nebo zdravotního postižení v oblasti orientace nebo komunikace a napomáhá 

jim osobně si vyřídit vlastní záležitosti. Služby mohou být poskytovány též jako součást jiných služeb 

a obsahují následující základní činnosti: zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

TyfloCentrum o.p.s. 

Adresa: Brtnická 15, 586 01  Jihlava   

Telefon: 724 865 566 

E-mail: jihlava@tyflocentrumjihlava.cz   

Web: www.tyflocentrumjihlava.cz 

Provozní doba: 

po, út, čt  8.00 – 16.00 

st  8.00 – 17.00 

pá 8.00 – 15.00  

Úhrada za poskytované služby: průvodcovské a předčitatelské služby za úhradu, ostatní služby 

bezplatné 

 

 

 

Tlumočnické služby 

 

Popis služby: jsou to terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované osobám s poruchami 

komunikace způsobenými především smyslovým postižením, které zamezuje běžné komunikaci 

s okolím bez pomoci jiné fyzické osoby. Služba obsahuje následující základní činnosti: 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a pomoc při uplatňování práv, oprávněných 

zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

mailto:tisnovapece@zivot99-jihlava.cz
http://www.zivot99-jihlava.cz/
mailto:jihlava@tyflocentrumjihlava.cz
http://www.tyflocentrumjihlava.cz/
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Provozovatel: 

Centrum pro neslyšící a nedoslýchavé Kraje Vysočina o.p.s. 

Poradna Žďár nad Sázavou 

Adresa: Dolní 165/1, 591 01 Žďár nad Sázavou   

Telefon: 702 022 538, 604 139 201 

E-mail: snn.turkova@seznam.cz, eva.kohoutova@cnn-vysocina.cz    

Web: www.cnn-vysocina.cz   

Provozní doba: 

Ambulantní služba: 

Po  7:30 – 13:00 

Út  13:00 – 17:00 pouze pro objednané 

St   7:30 – 12:00 

Čt   7:30 – 12:00  

Terénní služba:  

Po 13:00 – 16:00 

Čt  8:00 – 12:00 

Pá 12:30 – 16:00 

Terénní služby jsou poskytovány po předchozí objednávce po – pá v uvedených hodinách, v případě 

naléhavé situace (např. úraz) i mimo provozní dobu a o víkendu 

 

Úhrada za poskytované služby: služby jsou poskytované bezplatně 

 

 

Ostatní veřejné služby, sdružení a spolky 

 

 

Provozovatel: 

Půjčovna kompenzačních pomůcek, Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: náměstí Republiky 1485/7, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 730 595 645 

E-mail: pomucky@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: po předchozí telefonické domluvě 

 

 

Provozovatel: 

Půjčovna pomůcek, Domácí hospic Vysočina o. p. s. 

Adresa: Vratislavovo nám. 115, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 722 900 050 

E-mail: jiri.zeleny@hospicvysocina.cz 

Web: www.hospicvysocina.cz 

Provozní doba: po předchozí telefonické domluvě 

 

 

 

Provozovatel: 

Novoměstské sociální služby, p. o. 

Taxík Maxík 

Telefon: 771 511 711 

Provozní doba: Po – Pá 7:00 – 15:30 

Popis služby: 

Přeprava seniorů nad 65 let a zdravotně znevýhodněných občanů (držitelé ZTP, ZTP/P) 

Služba je poskytována výhradně na území města Nové Město a jeho místních částí 

mailto:snn.turkova@seznam.cz
mailto:eva.kohoutova@cnn-vysocina.cz
http://www.cnn-vysocina.cz/
mailto:pomucky@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:jiri.zeleny@hospicvysocina.cz
http://www.hospicvysocina.cz/


19 

 

 

 

Onkologický klub Návrat, z.s. 

Adresa: Hornická 971, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 602537259 

Web: www.ok-navrat.estranky.cz 

Popis služby: Hlavní náplní práce sdružení je psychosomatické poradenství a to jak uvnitř sdružení 

tak i navenek. Podnikají společné vycházky a výlety, návštěvy kulturních akcí – divadlo, výstavy 

apod. Jedná se o „klubovou činnost“ se zaměřením na zdravotní a sociálně akviziční činnosti s cílem 

navrátit onkologické  pacienty po jejich léčbě do plnohodnotného života. Ve spolupráci s Ligou proti 

rakovině se pořádá každoročně „kytičkový den“ spojený s prodejem kytiček. 

Cílová skupina klientů: onkologičtí pacienti po absolvování léčby onemocnění. 

Kapacitní zařízení: není určena 

Provozní doba: pravidelná klubová setkání 

Úhrada za poskytování služby: členské příspěvky a příspěvek z prodeje „kytiček“. 

 

 

Místní organizace svazu tělesně postižených – MOSTP 

Adresa: Polní 1362, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 615 550 

E-mail: Vladimir.privara@seznam.cz 

Popis služby: Aktivizační činnosti a činnosti související se zdravotní péčí a integrací tělesně 

postižených občanů do společnosti, zejm. rekondiční pobyty, školící pobyty, rekondiční plavání a 

cvičení, besedy a přednášky se zdravotní tématikou, zájezdy po ČR, návštěvy divadla a koncertů, 

organizace masáží, návštěvy méně pohyblivých členů apod. 

Jedná se o „klubovou činnost“ se zaměřením na zajištění, organizací a realizací vyjmenovaných akcí. 

Ve spolupráci s OV SPCCH Žďár nad Sázavou je součástí sdružení „Klub postižených civilizačními 

chorobami“, členové se mohou účastnit společných akcí. 

Cílová skupina: osoby se zdravotním postižením 

Kapacita zařízení: dle zájmu o členství, bez omezení počtu 

Provozní doba: každá druhá středa v měsíci v Kulturním domě v Novém Městě na Moravě 14,00 – 

16,00 pro veřejnost, jinak dle organizovaných akcí 

Úhrada za poskytování služby: členské příspěvky 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ok-navrat.estranky.cz/
mailto:Vladimir.privara@seznam.cz
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3.  SOCIÁLNÍ SLUŽBY A SOUVISEJÍCÍ VEŘEJNÉ SLUŽBY PRO RODINY, 

DĚTI A MLÁDEŽ 

 
Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 

 

Popis služby: poskytují zde ambulantní, popřípadě terénní služby dětem ve věku od 6 do 26 let, 

ohroženým společensky nežádoucími jevy. Cílem služby je zlepšit kvalitu jejich života předcházením 

nebo snížením sociálních a zdravotních rizik souvisejících se způsobem jejich života, umožnit jim 

lépe se orientovat v jejich sociálním prostředí a vytvářet podmínky k řešení jejich nepříznivé sociální 

situace. Služba může být poskytována osobám anonymně. Obsahuje tyto základní činnosti: výchovné, 

vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí. 

 

Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

EZOP 

Adresa: Drobného 301, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 616 980, 603 486 722 

E-mail: ezop@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Nízkoprahový klub: 

pondělí  12:30 – 17:00 

úterý   12:00 – 15:30 

středa    12:00 – 17:00 

čtvrtek  12:00 – 17:00 

Individuální schůzka: 

pondělí 12:00 – 15:00 

úterý 12:00 – 15:30 

středa 12:00 – 15:00 

čtvrtek 15:00 – 16:00 

pátek 13:00 – 15:00 

Streetwork: 

úterý    16:00 – 18:00 

pátek    13:00 – 15:00 

Úhrada za poskytování služby: služba je poskytována bezplatně 

 

Raná péče 

Popis služby: jedná se o terénní službu, popřípadě je doplněna o ambulantní formu, poskytuje se 

dítěti a rodičům dítěte ve věku do 7 let, které je zdravotně postižené, nebo jehož vývoj je ohrožen 

v důsledku nepříznivého zdravotního stavu. Služba se zaměřuje na podporu rodiny a podporu vývoje 

dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby. Obsahuje následující základní činnosti: výchovné, 

vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

mailto:ezop@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
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terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí. 

 

Provozovatel: 

Portimo o. p. s. 

Adresa: Drobného 301, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 617 939, 739 035 430 

E-mail: ranapece@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Po 8:00 – 15:00  konzultace v rodinách 

Út 8:00 – 16:00  konzultace v rodinách 

St 12:00 – 16:00 konzultace v rodinách 

Čt 9:00 – 18:00   konzultace v rodinách 

    15:00 – 17:00  poradenství mimo 1. čtvrtek v měsíci 

    14:00 – 18:00  „Klub rodičů‟ každý 1. čtvrtek v měsíci 

Pá 8:00 – 13:00   konzultace v rodinách 

Úhrada za poskytování služby: služba je poskytována bezplatně 

 

Provozovatel: 

Společnost pro ranou péči, pobočka Brno, detašované pracoviště Žďár nad Sázavou 

Adresa: Dolní 165/1, dveře č. 310 

Telefon: 777 234 134 

E-mail: vysocina@ranapece.cz  

Web: www.ranapece.cz/brno  

Úhrada za poskytnutí služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 

 

Popis služby: jedná se o terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované rodině s dítětem, u 

kterého je jeho vývoj ohrožen v důsledku dopadů dlouhodobě krizové sociální situace, kterou rodiče 

nedokážou sami bez pomoci překonat, a u kterého existují další rizika ohrožení jeho vývoje. Služba 

obsahuje následující základní činnosti: výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování 

kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Portimo, o. p. s. 

Adresa: Drobného 301, Nové Město na Moravě 

Telefon: 566 615 121, 739 957 800 

E-mail: sas@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Út  10:00 – 12:00 ambulance, 13:00 – 17:00 terén 

Čt  9:00 – 11:00 ambulance, 11:00 – 12:00, 13 – 16:00 terén 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

 

mailto:ranapece@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:vysocina@ranapece.cz
http://www.ranapece.cz/brno
mailto:sas@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
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Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: Horní 22, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 733 741 566 

E-mail: sas@zdar.charita.cz 

Web:: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: 

Po  9:00 – 17:30 

Út  9:00 – 17:00 

St  9:00 – 17:00 

Čt  9:00 – 16:30 

Pá  9:00 – 12:00 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Ostatní navazující služby 

 

 

Provozovatel: 

Portimo, o. p. s. 

Tým okolo dítěte 

Adresa: Drobného 301, Nové Město na Moravě 

Telefon: 608 227 296 

E-mail: tym-dite@portimo.cz 

Web: www.portimo.cz 

Popis služby: Jedná se o metodu jejímž hlavním přínosem je umožnění setkávání odborníků s rodiči, 

kdy si všichni vymění aktuální informace dle přání a potřeb rodiny si stanoví plán podpory pro další 

období. O tuto službu mohou požádat rodiče dítěte, které žije na území mikroregionu Novoměstsko, 

Bystřicko a Pernštejnsko, jehož dítě využívá služeb různých odborníků. 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Centrum Kopretina 

Adresa: Radešínská Svratka 11 

Telefon: 739 389 209 

E-mail: kopretina.radsvratka@zdar.charita.cz   

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: 

Po 9:30 – 12:00, 15:00 – 18:00 

Čt  8:00 – 12:00 

 

Popis služby: posláním je podpora rodiny, zvyšování rodičovských kompetencí a zodpovědnosti. 

Pomocí našich programů působíme preventivně proti negativním jevům v rodině, podporujeme 

mezigenerační komunikaci, vztahy a soudržnost rodiny. Poskytují poradenství v prorodinné oblasti a 

zprostředkování dalších služeb (psycholog, speciální pedagog, pediatr, právník aj.),vzdělávání 

vedoucí ke zvyšování rodičovských kompetencí a zodpovědnosti, volnočasové aktivity pro rodiny s 

dětmi, které podporují mezigenerační vztahy, společenské, vzdělávací a víkendové akce pro rodiny s 

dětmi a doprovodný program – zajištění péče o děti v průběhu aktivit centra 

Cílová skupina: rodiny s dětmi, matky/otcové na mateřské/rodičovské dovolené, prarodiče, těhotné 

ženy a jejich partneři, širší rodina, rodiny v krizi. 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je poskytována za úhradu 

mailto:sas@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:tym-dite@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:kopretina.radsvratka@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
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Programy primární prevence 
 

Popis služby: programy primární prevence jsou zaměřeny na pozitivní ovlivňování postojů a chování 

dětí, vytváření zdravého sebepojetí žáků, problematiku vztahů v kolektivu, prevenci šikany, prevenci 

užívání návykových látek a jiných forem rizikového chování. 
Při programech se klade důraz na rozvíjení komunikačních a sociálních dovedností, schopnosti 

autonomního rozhodování, posilování sebevědomí a řešení problémů. Předpokladem efektivity 

programu je nalézt otevřený způsob komunikace s dětmi, hovořit s nimi o tom, co je zajímá. 

Posláním preventivních aktivit je posilování a upevňování pozitivních postojů a motivace ke 

zdravému životnímu stylu (zdravé sebevědomí, sociální schopnosti a dovednosti, odpovědnost za své 

chování a jednání). Skrze zvyšování ochranných faktorů osobnosti, snižování faktorů rizikových, 

poskytování informací a zkvalitňování klimatu třídy působí preventivně v oblasti rizikového chování. 

Pouze jedinec s rozvinutou osobností, s vírou v sebe sama a své schopnosti dokáže rozpoznat 

nebezpečí tohoto chování a bránit se mu. 

 

Provozovatel: 

Portimo, o. p. s. 

Centrum prevence CéPéčko 

Adresa: Výhledy 526, Nové Město na Moravě 

Telefon:  731 117 425 

E-mail: centrum.prevence@portimo.cz   

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: programy probíhají pondělí, úterý, středa a čtvrtek (po domluvě možno i jiný den) v 

dopoledních hodinách 

Cílová skupina: děti předškolního věku 3-7let, třídní kolektivy žáků 1. - 9 tříd ZŠ, nižších stupňů 

víceletých gymnázií, třídní kolektivy studentů 1. ročníků středních škol a středních odborných učilišť, 

rodiče, učitelé, odborná veřejnost 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Adresa: Horní 22, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 777 755 658 

E- mail: prevence@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: 

Po – Út  7:00 – 15:30 

St  7:00 – 17:00 

Čt  7:00 – 15:30 

Pá  7:00 – 14:00 

Přímá práce – realizace programů - Po – Čt  8:00 – 14:00 

Cílová skupina: třídní kolektivy základních a středních škol, které se běžně setkávají s různými 

druhy rizikového chování. 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 

Ostatní navazující služby 

 

Provozovatel: 

Pedagogicko-psychologická poradna a Speciálně pedagogické centrum Vysočina 

Adresa: Veselská 35/43, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 622 387, 604 971 423 

E- mail: poradnazr@pppaspcvysocina.cz 

mailto:centrum.prevence@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:prevence@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
mailto:poradnazr@pppaspcvysocina.cz


24 

 

Web: www.pppaspcvysocina.cz 

Provozní doba: 

Po – Čt  7:30 – 16:00 

Pá  7:30 – 13:00 

Metodické a konzultační schůzky v PPP každou první středu v měsíci: 13:00 – 15:00 

Cílová skupina: služby pro rodiče a děti, služby pro školy a pedagogy 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Psychocentrum, manželská a rodinná poradna Kraje Vysočina 

Adresa: Horní 22, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 621 404 728 846 122 

E- mail: poradna.zr@psychocentrum.cz 

Web: www.psychocentrum.cz  

Provozní doba: 

Po 7:00 – 16:30 

Út 7:00 – 15:30 

St 7:00 – 16:30 

Čt 7:00 – 15:30 

Pá 7:00 – 13:00 

Popis služby: 

• individuální poradenství a psychoterapie 

• manželské, párové poradenství a psychoterapie 

• rodinná terapie 

• rozvodové a porozvodové poradenství a terapie 

• autogenní trénink 

• hypnóza 

• trénink asertivity 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.pppaspcvysocina.cz/
mailto:poradna.zr@psychocentrum.cz
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4.  SOCIÁLNÍ SLUŽBY A SOUVISEJÍCÍ VEŘEJNÉ SLUŽBY PRO OSOBY 

OHROŽENÉ SOCIÁLNÍM VYLOUČENÍM A OSOBY V KRIZI 

 
 

Terénní programy 

 

Popis služby: jedná se o terénní služby poskytované osobám, které vedou rizikový způsob života 

nebo jsou tímto způsobem života ohroženy. Služba je určena pro problémové skupiny osob, uživatele 

návykových látek nebo omamných psychotropních látek, osoby bez přístřeší, osoby žijící v sociálně 

vyloučených komunitách a jiné sociálně ohrožené skupiny. Cílem služby je tyto osoby vyhledávat a 

minimalizovat rizika jejich způsobu života. Služba může být osobám poskytována anonymně a 

obsahuje následující základní činnosti: zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Ječmínek, o. p. s. 

Adresa: Jiřího z Poděbrad 402/15, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 773 802 239 

E-mail: supkova@jecminek.social 

Web: www.azylovydumjecminek.cz 

Provozní doba: Po – Pá  8:00 – 14:30 

Specifikace cílové skupiny: osoby v krizi, a rodiny s dětmi 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou, 

Klub v 9 – centrum duševního zdraví 

Adresa: Nádražní 1141/44, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 777 756 410, 605 597 231 

E- mail: klubv9@zdar.charita.cz 

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: individuální schůzky dle domluvy, dle potřeb uživatele a provozních možností 

služby lze i mimo vyznačenou pracovní dobu 

Ambulantní služba                          Terénní služba 

Po 8:00 – 16:00                               Po 8: 00 – 16:00 

Út  8:00 – 16:00                              Út  8:00 – 16:00 

St  8:00 – 16:00                               St  8:00 – 16:00 

Čt  8:00 – 16:00                              Čt  8:00 – 16:00 

Pá  8:00 – 13:00                              Pá  8:00 – 13:00 

 

Specifikace cílové skupiny: lidé s duševním onemocněním ve věku 16 – 70 let, službu nelze 

poskytnout lidem s demencí 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně, hradí se pouze fakultativní služba 

- doprava 

 

 

Provozovatel: 

Oblastní charita Třebíč 

AL PASO Vysočina 

Adresa: Smrtelná 389/6, 674 01 Třebíč 

Telefon: 731 644 168 

mailto:supkova@jecminek.social
http://www.azylovydumjecminek.cz/
mailto:klubv9@zdar.charita.cz
http://www.zdar.charita.cz/
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E-mail: zdenek.kosmak@trebic.charita.cz 

Web: www.trebic.charita.cz 

Provozní doba: Po – Pá 8:00 – 16:30 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Azylové domy 

 

Popis služby: poskytují pobytové služby na přechodnou dobu osobám v nepříznivé sociální situaci 

spojené se ztrátou bydlení. Poskytují tyto základní činnosti: poskytnutí stravy nebo pomoc při 

zajištění stravy, ubytování a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí. 

 
Provozovatel: 

Ječmínek, o. p. s., Domov pro matky (otce) s dětmi 

Adresa: Jiřího z Poděbrad 402/15, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 620 008, 604 717 349 

E-mail: ondrackova@jecminek.social 

Web: www.azylovydumjecminek.cz 

Provozní doba: Po – Pá  8:00 – 14:30 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 

Provozovatel: 

Sociální služby města Žďár nad Sázavou, p. o. 

Adresa: , Dvořákova 16, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 778 548 487, 778 548 489 

E-mail: slamova@socsluzbyzdar.cz 

Web: www.socsluzbyzdar.cz 

Provozní doba: nepřetržitý provoz 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 
Noclehárny 

 

Popis služby: poskytují ambulantní služby osobám bez přístřeší, které mají zájem o využití 

hygienického zařízení a přenocování. Služba obsahuje následující základní činnosti: pomoc při 

osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí přenocování. 

 
Provozovatel: 

Sociální služby města Žďár nad Sázavou, p. o. 

Adresa: , Dvořákova 16, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 778 548 487 

E-mail: slamova@socsluzbyzdar.cz 

Web: www.socsluzbyzdar.cz 

Provozní doba: Po – Pá – 19:00 – 7:00 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována za úhradu 

 

 

 

 

 

 

mailto:zdenek.kosmak@trebic.charita.cz
http://www.trebic.charita.cz/
mailto:ondrackova@jecminek.social
http://www.azylovydumjecminek.cz/
mailto:slamova@socsluzbyzdar.cz
http://www.socsluzbyzdar.cz/
mailto:slamova@socsluzbyzdar.cz
http://www.socsluzbyzdar.cz/
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Kontaktní centra 

 

Popis služby: jsou to nízkoprahová zařízení poskytující ambulantní, popřípadě terénní služby 

osobám ohroženým závislostí na návykových látkách. Cílem služby je snižování sociálních a 

zdravotních rizik spojených se zneužíváním návykových látek. Služba obsahuje následující základní 

činnosti: sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při 

obstarávání osobních záležitostí, poskytnutí podmínek pro osobní hygienu. 

 
Provozovatel: 

Kolpingovo dílo České republiky, 

Kontaktní a poradenské centrum Kolping 

Adresa: Žižkova 300/16, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 608 516 719 

E-mail: kackozr@kolping.cz    

Web: www.kacko.kolping.cz 

Provozní doba: 

Po  8:00 – 11:00 výměna, poradenství, sprcha, 11:00 – 16:00 kontaktní místnost 

Út 13:00 – 16:00 terénní program 

St  8:00 – 11:00 výměna, poradenství, sprcha, 11:00 – 16:00 kontaktní místnost 

Čt vyhrazeno pro klienty bez přístřeší užívající alkohol 

     8:00 – 11:00 výměna, poradenství, sprcha, 11:00 – 16:00 kontaktní místnost 

Pá 8:00 – 11:00 výměna, poradenství, sprcha, 11:00 – 16:00 kontaktní místnost       

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně, vyjma dvou služeb za které jsou 

vybírány drobné příspěvky 

 

 

Terapeutické komunity 

 

Popis služby: poskytují pobytové služby i na přechodnou dobu pro osoby závislé na návykových 

látkách nebo osoby s chronickým duševním onemocněním, které mají zájem o začlenění do běžného 

života. Služba obsahuje následující základní činnosti: poskytnutí stravy, poskytnutí ubytování, 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 
Provozovatel: 

Kolpingovo dílo České republiky, 

Terapeutická komunita Sejřek 

Adresa: Sejřek 13, 592 62  Nedvědice 

Telefon: 773 616 719, 608 816 719 

E-mail: tksejrek@kolping.cz   

Web: www.tksejrek.kolping.cz 

Provozní doba: nepřetržitý provoz 

Popis služby: Terapeutická komunita Sejřek pomáhá lidem s problémem z oblasti závislostí a du-

ševních nemocí najít si svou cestu životem tak, aby tato cesta byla přijatelná pro ně, pro jejich 

blízké i pro společnost. Služba je určena pro uživatelé návykových látek, muži i ženy od 18 do 64 

let, kteří se potýkají s kombinací závislosti a závažného duševního onemocnění, převážně z okruhu 

psychóz, poruch nálady, poruch osobnosti, traumatizací. Do cílové skupiny patří i uživatelé návyko-

vých látek, kteří se nepotýkají s dalším duševním onemocněním, ale z nějakého důvodu selhávají v 

obvyklých léčebných programech. Služba je nabízena všem lidem bez rozdílu věku, genderu nebo 

etnicity 

Úhrada za poskytované služby: uživatel se finančně podílí 

 

mailto:kackozr@kolping.cz
http://www.kacko.kolping.cz/
mailto:tksejrek@kolping.cz
http://www.tksejrek.kolping.cz/
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Ostatní navazující služby 

 
Provozovatel: 

Oblastní charita Žďár nad Sázavou 

Charitní záchranná síť 

Adresa: náměstí Republiky 1485/7, 591 01 Žďár nad Sázavou, 

              pobočka Soškova 1346, Nové Město na Moravě (areál Technických služeb) 

Telefon: 733 160 892 

E- mail: chzs@zdar.charita.cz   

Web: www.zdar.charita.cz 

Provozní doba: 

Út 8:30 – 11:30  Nové Město na Moravě (po telefonické domluvě) 

St 10:00 – 15:30 Žďár nad Sázavou 

Popis služby: 

• poskytuje potravinovou  a materiální pomoc včetně úvěrové jízdenky 

• informace 

• zprostředkování dalších služeb a kontaktů na instituce včetně doprovodu 

• mimořádná pomoc pro překonání nenadálé finanční tísně 

• duchovní podpora 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:chzs@zdar.charita.cz
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5.  SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ  (VHODNÉ PRO VÍCE CÍLOVÝCH SKUPIN) 

 
Sociální poradenství 

 
Popis služby: zahrnuje základní sociální poradenství a odborné sociální poradenství. Základní 

sociální poradenství poskytuje osobám potřebné informace přispívající k řešení jejich nepříznivé 

životní situace. Základní sociální poradenství je základní činností při poskytování všech druhů 

sociálních služeb. Poskytovatelé jsou tedy povinni vždy tuto činnost zajistit. Odborné sociální 

poradenství je poskytováno se zaměřením na potřeby jednotlivých okruhů sociálních skupin osob, 

například v poradnách pro osoby se zdravotním postižením. Služba obsahuje následující základní 

činnosti: zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí. 

 

 

Provozovatel: 

Portimo, o. p. s. 

Občanská poradna 

Adresa: Vratislavovo náměstí 12,  592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon:  566 616 121, 733 510 693 

E-mail: op@portimo.cz   

Web: www.portimo.cz 

Provozní doba: 

Po 8:00 – 12:00, 12:30 – 17:00 

St  8:00 – 12:00, 12:30 – 17:00 

Pá 8:00 – 12:00 

Specifikace cílové skupiny: lidé starší 16 let, kteří se nacházejí v nepříznivé sociální situaci, nebo 

jim taková situace hrozí, neznají svá práva, povinnosti, či dostupné služby nebo nejsou schopni 

vyjádřit své potřeby a hájit své oprávněné zájmy. 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

Provozovatel: 

Kolpingovo dílo České republiky 

Adiktologická ambulance – služby pro osoby ohrožené závislostním chováním a pro jejich 

blízké 

Adresa: Žižkova 300/16, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 608 816 721 

E-mail: ambulance@kolping.cz 

Web: www.ambulance.kolping.cz 

Provozní doba: 

Po  8:00 – 15:00 

Út  8:00 – 17:00 

St  8:00 – 16:00 

Čt 8:00 – 16:00 

Pá 8:00 – 13:00 

Poskytované služby: 

• Individuální rodinné poradenství – objednání Po – Pá 8:00 – 16:00 na tel 721 326 994 

• Otevřená skupina, terapeutická skupina – objednání na tel. 602 288 420 

• Podpůrná skupina – objednání na tel. 602 182 467 

• Svépomocná skupina – objednání na tel. 720 031 822 

• Podpůrná skupina pro osoby blízké – více informací na tel. 608 816 721 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

mailto:op@portimo.cz
http://www.portimo.cz/
mailto:ambulance@kolping.cz
http://www.ambulance.kolping.cz/
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Provozovatel: 

Domácí hospic Vysočina o. p. s. , Středisko hospicové péče Nové Město na Moravě 

Poradna Alej 

Adresa: Vratislavovo náměstí 115, 592 31 Nové Město na Moravě 

Telefon: 731 604 301 

E-mail: socialnisluzby@hospicvysocina.cz 

Web: www.hospicvysocina.cz 

Provozní doba: 

Pro osobní setkání v poradně v Novém Městě na Moravě a pro telefonickou intervenci 

Po 9:00 – 12:00 

St 13:00 – 16:00 

Specifikace cílové skupiny: nevyléčitelně nemocní, rodiny a blízcí nemocných, dlouhodobě pečující, 

pozůstalí i s delším časovým odstupem od ztráty blízké osoby, pozůstalí, kterým zemřel blízký člověk 

náhle, v nemocnici nebo v péči domácího hospice 

Úhrada za poskytnutí služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Sociální centrum Kraje Vysočina, p. o.  

Odborná sociální poradna „Vysočina pečuje‟ 

Adresa: Rantířovská 5908/2a, 586 01 Jihlava 

Telefon: 567 157 944, 704 984 762 

E-mail: vysocinapecuje@sockv.cz  

Web: www.vysocinapecuje.cz   

Provozní doba: 

Po 8:00 – 12:00, 12:30 – 16:00 

Út 8:00 – 13:00 

Čt 8:00 – 13:00 

Pá 8:00 – 13:00 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

Provozovatel: 

Bílý kruh bezpečí, z. s., Poradna BKBJihlava 

Adresa: Žižkova 1683/13, 586 01 Jihlava 

Telefon:  606 631 551 

E-mail: bkb.jihlava@bkb.cz 

Web: www.bkb.cz 

Provozní doba: 

Út 16:00 – 17:00 osobní příjem pro objednané 

      17:00 – 20:00 osobní příjem bez objednání 

Čt  17:00 – 20:00 osobní příjem pro objednané 

 

Poradna poskytuje také pomoc zvlášť zranitelným obětem trestných činů a pozůstalým po obětech v 

celé ČR prostřednictvím případového manažera a to ve dnech: 

Po, St, Čt, Pá  7:30 – 16:00 

Út 8:30 – 17:00 

polední pauza 11:30 – 12:00 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

 

 

mailto:socialnisluzby@hospicvysocina.cz
http://www.hhv.cz/
mailto:vysocinapecuje@sockv.cz
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Telefonická krizová pomoc 

 

Popis služby: jedná se o terénní službu telefonické krizové pomoci, která je poskytována na 

přechodnou dobu osobám, které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života nebo v jiné obtížné 

životní situaci, kterou přechodně nemohou řešit vlastními silami. Služba obsahuje následující 

základní činnosti: distanční krizovou pomoc a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při 

obstarávání osobních záležitostí. 

 

Provozovatel: 

Bílý kruh bezpečí, z. s., Poradna BKBJihlava 

Adresa: Žižkova 1683/13, 586 01 Jihlava 

Telefon:  116 006 

E-mail: bkb.jihlava@bkb.cz 

Web: www.bkb.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 

 

Provozovatel: 

Linka bezpečí, z. s. 

Adresa: Ústavní 95, 181 00 Praha 8 Bohnice 

Telefon: 116 111 (pro děti a studenty), 606 021 021 (pro rodiče) 

E-mail: pomoc@linkabepeci.cz (pro děti a studenty), pomoc@rodicovskalinka.cz (pro rodiče) 

Web: www.linkabezpeci.cz 

Provozní doba: nepřetržitě 

Úhrada za poskytované služby: služba je poskytována bezplatně 
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6. VEŘEJNÉ (STÁTNÍ) SLUŽBY 

 
MěÚ Nové Město na Moravě, odbor školství, kultury, cestovního ruchu a sociálních věcí 

 

Adresa: Vratislavovo náměstí 103, 592 31 Nové Město na Moravě 

 

Vedoucí odboru 

telefon: 566 598 420 

e-mail: lenka.klapacova@meu.nmnm.cz 

Úsek sociálně-právní ochrany dětí 

telefon: 566 598 424,566 598 423, 566598 426 

• agenda péče o rodinu a děti 

• kuratela pro děti a mládež 

• agenda náhradní rodinné péče 

 

Úsek sociální práce 

telefon: 566 598 425, 601 339 787, 

• zajišťuje sociální poradenství a pomoc osobám v krizi 

• sociální kurátor pro osoby od 18 let 

• zajišťuje agendu sociálních pohřbů 

• zajišťuje agendu speciálního označení motorových vozidel O7 dle zákona č. 361/2000 Sb., o 

provozu na pozemních komunikacích, ve znění pozdějších předpisů (parkovací průkaz) 

• zajišťuje agendu zvláštního příjemce důchodu dle zákona č. 582/1991 Sb., o organizaci a 

provádění sociálního zabezpečení, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 155/1995 Sb., o 

důchodovém zabezpečení, ve znění pozdějších předpisů 

 

 

Úřední hodiny: 

Po 8:00 – 18:00 

St 8:00 – 17:00 

Čt 8:00 – 14:00 

 
 

 

Okresní správa sociálního zabezpečení 

 

Adresa: Husova 7, 591 01 Žďár nad Sázavou 

Telefon: 566 691 111, bezplatná informační linka  – 800 050 248 

E-mail: posta.zr@cssz.cz 

Web: www.cssz.cz 

Úřední hodiny:   

Po a St 8:00 – 17:00 

Út a Čt na objednání 

 
 

Úřad práce ČR 

Adresa: Kontaktní pracoviště Nové Město na Moravě, Vratislavovo nám. 12, 

Telefon: 950 177 088 – nepojistné sociální dávky, 950 177 083 - zaměstnanost 

E-mail: podatelna.zr@uradprace.cz 

Web: www.uradprace.cz 

 

 

mailto:lenka.klapacova@meu.nmnm.cz
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Úřední hodiny: 

Agenda zaměstnanost a nepojistné dávky 

Po 8:00 – 12:00, 13:00 – 17:00 

Út 8:00 – 12:00, 13:00 – 15:00 

St 8:00 – 12:00, 13:00 – 17:00 

Čt 8:00 – 12:00, 13:00 – 15:00 

 

Agenda příspěvek na péči a dávky OZP 

Po 8:00 – 12:00, 13:00 – 17:00 

Út 8:00 – 11:00 

St 8:00 – 12:00, 13:00 – 17:00 

 

 

 

Probační a medaiční služba ČR, pracoviště Žďár nad Sázavou 

 

Vedoucí střediska:  

778 731 758, kamila.odehnalova@pms.gov.cz 

Adresa: Komenského 1786/25, 592 01 Žďár nad Sázavou 

Web: www.pmscr.cz 

 

Popis služby: Probační a mediační služba ČR je státní institucí spadající pod Ministerstvo 

spravedlnosti, která se zaměřuje na zprostředkování alternativních způsobů řešení trestné činnosti a 

současně zajišťuje výkon alternativních testů a opatření s důrazem na zájmy poškozených, ochranu 

komunity a prevenci kriminality. 

 

Mediace umožňuje setkání mezi pachatelem trestné činnosti a poškozeným za účasti nestranného 

prostředníka (mediátora); účelem je přispět ke zmírnění následků trestného činu pro poškozeného a 

motivovat pachatele k převzetí zodpovědnosti za svůj čin. 

 

Probací se rozumí organizování, zajištění a kontrola výkonu alternativních trestů, služba je určena 

pachatelů trestné činnosti (obviněným, obžalovaným, odsouzeným, podmíněné propuštěným) a 

poškozeným trestnou činností. 

 

Úřední hodiny: Po, St: 8,00 – 16,00, Út, Čt, Pá: 8,00 – 14,00 

                           Je vhodné se telefonicky objednat. 

 

 

http://www.pmscr.cz/

